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Calidad de Datos

Chrisman 1991; Strong et al. 

1997

La calidad de los datos está relacionada 
con el uso y no puede evaluarse 
independientemente del usuario.

La calidad está dada por el propósito.

Un dato tiene calidad si es adecuado para 
ser usado. Si el dato no sirve para un 
propósito del que lo usa, puede ser útil
para otros. 

¿Qué es la calidad de datos?

Fitness for use = adecuación  o aptitud 
para el uso



Es el usuario es 
quien determina  si 
un dato es de 
calidad o no

Calidad de los datos

Por tanto:





Calidad de Datos

¿Qué es la calidad de datos?

Dimensiones  

Problemas  

Soluciones  

Principios



Calidad de Datos

Dimensiones

❖ Completitud

❖ Consistencia

❖ Exactitud

❖ Precisión

❖ Credibilidad



Calidad de Datos

Diapositiva modificada de Antonio 

Saraiva

Problemas

❖ Redundancia: sin estándares, sinónimos.

❖ Valor faltante: valor ausente.

❖ Valor incorrecto: valor no representa los hechos.

❖ Valor no atomizado: más de un valor en un campo atomizado.

❖ Esquizofrenia: campo utilizado con un fin incorrecto.

❖ Registros duplicados: más de un registro representando el mismo

hecho.

❖ Valores inconsistentes: incongruencia en la representación de un hecho.

❖ Contaminación: creación de nuevos datos a partir de datos existentes

incorrectos.



Calidad de Datos

❖ Detección y recomendación

Soluciones

❖ Prevención

❖ Detección y corrección



Calidad de Datos

Soluciones

❖ Prevención

❖ Detección y corrección

Pueden actuar a  

diferentes niveles

❖ Detección y recomendación



Planificación Recolección

Documentación

Digitalización Control de calidad Publicación

¿Dónde surgen los problemas?
Cadena de la información

Coste de corrección errores

“Ya que el error es algo ineludible, debería ser reconocido como una 
dimensión fundamental del dato.  Y necesita ser detectado, registrado y 
documentado.” Chrisman, 1991. 

https://www.researchgate.net/publication/243624498_The_error_component_in_spatial_data


Prevención 

Prevenir es mejor 

que curar (y es 

mucho más barato).

1 2

Detección y limpieza

Identificar errores 

en el conjunto de 

datos y corregirlos.

3

Documentación y 

recomendaciones

Detectar errores 

en el conjunto de 

datos y generar 

recomendaciones 

de limpieza.

4

Mecanismos de 

retroalimentación

Informar de los 

errores a los 

actores implicados 

en los pasos 

previos.

5

Capacitación 

Del personal que 

colecta y manipula 

datos

Mecanismos de mejora



Calidad de Datos

Principios

❖ Planeamiento

❖ Organización

❖ Prevención

❖ Responsabilidad

❖ Asociación

❖ Priorización

❖Medidas de 

desempeño

❖ Optimización

❖ Retroalimentación

❖ Capacitación

❖ Transparencia

❖ Documentación
Chapman 

2005



Calidad de Datos

Principios

• No podemos ir atrás en el 

tiempo…  el potencial nunca 

será tan alto

como en el punto de origen.



Calidad de Datos

Principios
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Principios
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Principios
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Principios
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Principios



Calidad de Datos

Principios
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Principios



Calidad de Datos

Ejemplo final: ¿cómo usar este registro?

-38.99373, 

146.37367

Elevación: 302m

Temp., mes más frío: 

6.1ºC  Precip., media 

anual: 107mm



Calidad de Datos

Ejemplo final: ¿cómo usar este registro?

-38.99373, 146.37367

(Wilson’s Promontory)

coordinateUncertainty: 14570m

Elevación: 0-544m (302m)

Temp., mes más frío: 6.1-9.1ºC (6.1ºC)  

Precip., media anual: 65-107mm 

(107mm)



Calidad de Datos

La calidad de los datos determina su

aptitud para usos particulares.

La calidad de los datos condiciona la calidad de la 

investigación y la toma de decisiones.
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